
PrviPrvi nana udaruudaru: : LjudskiLjudski
resursi u resursi u vremenuvremenu tetešškokoćća a 
i izazova i izazova ekonomskeekonomske krizekrize



DaDa lili je je otpuotpušštanje retanje reššenje?enje?

�� Da, ali...Da, ali...



AnalizaAnaliza

�� Da li je vaDa li je vašša pozicija odra pozicija održživa?iva?
�� Situacija na trSituacija na tržžiišštutu
�� Konkurencija i prava konkurencijaKonkurencija i prava konkurencija
�� Ko moKo možže da vam uzme od potencijalnih prihodae da vam uzme od potencijalnih prihoda
�� Ko je bolji od vas, odnosno, ko moKo je bolji od vas, odnosno, ko možže da vas ugrozie da vas ugrozi
�� VaVašša najvea najvećća slabost i najvea slabost i najvećća prednost u odnosu na a prednost u odnosu na 

konkurencijukonkurenciju
�� Isplativost programaIsplativost programa



I dalje analiza...I dalje analiza...ššanseanse

�� Kako da uveKako da uveććate prednostiate prednosti,, a elimia elimininiššete ete 
nedostatkenedostatke

�� Struktura zarade Struktura zarade –– iz kojih izvora stiiz kojih izvora stižže e 
novacnovac



IzazoviIzazovi

�� Manji budManji budžžeti za oglaeti za oglaššavanjeavanje
�� NelikvidnostNelikvidnost
�� (M(Meñusobnaeñusobna) dugovanja) dugovanja
�� Srozavanje standardaSrozavanje standarda
�� Visoki fiksni troVisoki fiksni trošškovi na koje nema uticajakovi na koje nema uticaja



NeizvesnostNeizvesnost

�� Privatne stanicePrivatne stanice
�� Javna preduzeJavna preduzeććaa
Direktan i posredan pritisak polit. stranakaDirektan i posredan pritisak polit. stranaka
Veza strankeVeza stranke--oglaoglaššivaivaččii
MoguMogućći izborii izbori
PrivatizacijaPrivatizacija
......



Razgovor sa ljudimaRazgovor sa ljudima

�� ŠŠta je po tebi/vama najveta je po tebi/vama najvećći izazov za nai izazov za našš
tim i kompaniju?tim i kompaniju?

�� ŠŠta je po tebi/vama najveta je po tebi/vama najvećća a ššansa naansa našše e 
firme danas?firme danas?

�� Koje reKoje reššenje je po tebienje je po tebi//vama najbolje u vama najbolje u 
ovom trenutku? Tj. ovom trenutku? Tj. ŠŠta bi uradiota bi uradio//la da si la da si 
na mom mestu?na mom mestu?



Odnos prema Odnos prema ““situacijisituaciji””

�� ReReššenje umesto situacijeenje umesto situacije
�� Pozitivan pristupPozitivan pristup
�� Kontakt sa zaposlenimaKontakt sa zaposlenima
�� Kontakt sa klijentimaKontakt sa klijentima
�� Uticaj psiholoUticaj psihološškog faktora na ekonomijukog faktora na ekonomiju



Problem ili izazovProblem ili izazov

�� Strah i brigaStrah i briga
�� Panika i depresijaPanika i depresija
�� Problem Problem –– izazovizazov
�� Kriza Kriza –– ššansaansa
�� Posledice Posledice -- rereššenjeenje



Ljudi Ljudi –– mogumogućća rea reššenjaenja

�� OtpuOtpušštanje onih od kojih nema koristitanje onih od kojih nema koristi
�� Smanjenje plata Smanjenje plata –– ukoliko je osnovanoukoliko je osnovano
�� Razgovor sa ljudima koji ostaju i podela Razgovor sa ljudima koji ostaju i podela 

odgovornostiodgovornosti


